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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS 2023
CEDULA DE INFORMACION

Certificado médico de discapacidad

Se expide un certificado médico de discapacidad. Para ello, se realiza una valoracion médica
que permita determinar el estado del usuario, y la viabilidad de la expediciéon del documento.

~ |*Articulo 4 de Ia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
| *Articulo 1 y 2 de la Ley General de Salud.
| *Articulo 388 de la Ley General de Salud.

I_ Certificado médico

. |S1|No | DIRECCION WEB N/A

E Se brinda el certificado tras la revision médica del paciente y la
| comprobacion de la discapacidad.

, ' Si, todo servicio de salud puede ser verificado por el Consejo de
Salubridad General y por el Instituto de Salud del Estado de México.

PERSONAS FISICAS

Identificacion oficial S| 0 *Articulo 4 de la Constitucidon
Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

CURP del usuario (en caso de NO 1 *Articulo 1 y 2 de la Ley General de

menores de edad) Salud.

*Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y
Municipios

*Norma Oficial Mexicana NOM-004-
SSA3-2012, Del expediente clinico.

Antecedentes médicos donde conste SI 0
el diagndstico de discapacidad,
emitida por una Institucion Publica.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A | N/A NA | N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A

Inmediato

Fundamento Juridico: Art. 27, fraccion lll, parrafo 3 de

| Gratuito la Ley general de Salud.
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| erectivo| NJA|  TAREETA DE créDITO N/A| TARETADEDEBTO | N/A EMLINEA(PORTAL DE | 1y

i PAGOS)
N/A

~ |N/A

Se brindara el servicio a toda persona que lo solicite, respetando asi el

derecho a la Salud plasmado en la Constitucion Politica de los Estados
|Unidos Mexicanos.

El médico determinara si puede o no expedir el certificado médico de
discapacidad, segun la evaluacion realizada al usuario

Direccién de Salud

Dra. Fanny Fernanda Montoya Gallegos
Vigilantes MO INT- Y EXT- SIN

Centro MUNICIFIO: | Ixtapaluca

NEON1 | unes a viernes, de 9:00 a 14:00 horas, y sabado de
19:00 a 12:00 horas

salud@ixtapalch-
24.com.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Sistema Municipal Para el Desarrollo Integral de la Familia Ixtapaluca
Lcda. Gabriela Huaracha Mendoza

caLLe: | Centenario
Centro MUNICIFIO: | Ixtapaluca
*: 156530 RARIO Y DIAS DE ATE! £/ Lunes a viemes, de 09:00 a 17:00 horas

I NO. INT. Y EXT.: | NIA

COLONIA:

59720647

INFORMACION ADICIONAL

i ¢ En qué dias y horarios se realizan los certificados médicos de
| Discapacidad?

Los certificados médicos pueden realizarse de lunes a viernes, de 9:00 am
a 2:00 pm , y los dias sabados, de 9:00 am a 12:00 pm

" | El certificado es valido para tramite de becas y apoyos municipales?
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RESPUESTA:

Si, el certificado médico tiene validez, pues es emitido por la Direccion de
Salud de Ixtapaluca, la cual es un organismo publico que forma parte del
Ayuntamiento de Ixtapaluca.

PREGUNTATRECUENTES: | ; Es obligatorio presentar antecedentes médicos del paciente?

RESPUESTA: Aunque no es obligatorio en el caso de discapacidades visibles (como en la

pérdida o disfuncion de las extremidades) se sugiere su presentacion ya
que esto permite al médico determinar la evolucion y el grado de
discapacidad del usuario.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Consulta médica. Certificado médico.

ELABORO:

=

Zaira Gléalupe Martinez Fortanel
Enlace de Mejora Regulatoria

FECHA DE ACTUALIZACION:

23/02/2023.




