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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION.

 NOMBRE: TRAMITE: SERVICIO:

: Refrendo anual de restos humanos
: DESCRIPCION: Codigo de la Cédula IXTIMR/DSP/03/2025

| Pago de derechos anual por la ocupacion de fosa en pante6n municipal

e Articulo 115 fraccién 3 inciso (e) de la Constitucién Politica de lo Estados Unidos
FUNDAMENTO Mexicanos

LEGAL: e Articulo 155 fraccién Il del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios
Articulo 107 fraccion V del Bando municipal de ixtapaluca

VIGENCIA DEL

OCUMENTO
R‘é%’é,;fg] P Orden de Pago DOCUMENTO A  [UARNTS
OBTENER: OBTENER:

Pel=R = NP4 R=NB S| | NO | DIRECCION N/A
LINEA?: X [WEB

1. El usuario se encuentra comprometido a realizar los pagos de refrendo de
forma anual

Si el usuario no presenta pago al corriente por concepto de refrendo

3. Al momento de Inhumar en una fosa del panteén Municipal, se realiza al pago
de Refrendo Correspondiente

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE
DEBE REALIZARSE:

N

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O
SERVICIO ESTA SUJETO A s s . . Eo
INSPECCION O VERIFICACION Y Supervision y verificacion por parte del Jefe de Panteones del Municipio de Ixtapaluca.

OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-

O aolarcen ADMINISTRATIVO,
REQUISITOS: T numero la
palabra St
o NO cantidad
de copias
PERSONAS FISICAS
o Ultimo Recibo de Pago Si 1 Articulo 155 fraccion Hl del Cddigo
o ldentificacion con fotografia Si 1 Fmapt_:lgro del Estado de Mexico y
Municipios
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A
atieE i ReI=elsliz® 1.- Presentarse en las oficinas administrativas de la Jefatura de panteones y solicitar refrendo
QUE DEBE DE de pago de derechos por ocupacion de fosa en panteén municipal

C. MUNICIPIO LIBRE NO. 1, COL. CENTRO, IXTAPALUCA, ESTADO DE MEXICO.
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2.- Presentar la Documentacion e informacién necesaria.

CIUDADANO 3.- Entrega de la orden de pago al peticionario para que realice el pago de derechos en las
oficinas autorizadas.

4 - Realizar el pago correspondiente en las cajas recaudadoras

5.- Presentarse en las oficinas administrativas de la Jefatura de panteones con el recibo
pagado y dos copias fotostaticas del mismo

PLAZO MAXIMO 15 minutos

DE RESPUESTA

COSTO: Unidad de Medida y
UMty o V199 | Fundamento Juridico: Art. 155 fraccion Il del Cédigo Financiero del
A). Adultos 1.00 Estado de México y Municipios
B). Nifios. 0.50

FORMA DE PAGO: TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL

EBLING | X crepito| NA pesiTo| VA DE PAGOS) | VA

: o
DL R Cajas recaudadoras del Municipio de Ixtapaluca

PAGARSE:

OTRAS

ALTERNATIVAS: N/A
CRITERIOS DE

RESOLUCION El peticionario debe cumplir con los requisitos.

DEL TRAMITE

APLICACION DE
WAV ER AR Para el caso de que su solicitud no obtenga una respuesta.
FICTA

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE

DEPENDENCIA U ORGANISMO

| Direccion de Servicios Publicos Coordinaciéon de Panteones

iTITULAR DE LA Lic. Nora Maria Guadalupe Yafiez Chavez
 DEPENDENCIA

fnlo] VI[N CALLE: | Municipio Libre NO. INT. Y 1
O EXT.

COLONIA | Ixtapaluca Centro MUNICIPIO: |Ixtapaluca

ROV SR @ISRl L unes a Viemes de 09: 00 a 15: 00 horas
ATENCION Sébado de 09:00 a 13: 00 horas

TELEFONOS: % CORREO ELECTRONICO:

C. MUNICIPIO LIBRE NO. 1, COL. CENTRO, IXTAPALUCA, ESTADO DE MEXICO.
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1 OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
| OFICINA: N/A

| NOMBRE DEL TITULAR DE LA N/A
| OFICINA:

DOMICILI N/A NO. INT.Y N/A
0. EXT.

MUNICIPIO N/A

HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

TELEFONOS CORREO ELECTRONICO:;

N/A

INFORMACION ADICIONAL

'PREGUNTA ¢ Existe algin tipo de descuento?

| FRECUENTE 1:

| RESPUESTA: Si, solo para quienes acrediten fehacientemente encontrarse jubilado, discapacitado, sea
| adulto mayor, viuda/o sin ingresos fijos y comprueben un bajo nivel de ingresos

; econdmicos

PREGUNTA ¢ En caso de haber extraviado los documentos que acreditan que tengo los derechos de
 FRECUENTE 2: fosa, me pueden dar una copia de ellos?

RESPUESTA: Si, siempre y cuando el solicitante acredite ser titular o beneficiario del certificado de

derechos de la fosa.

' PREGUNTA
' FRECUENTE 3

RESPUESTA:

¢ Tiene costo?

Si, el costo es de una 1.00 Unidad de Medida y Actualizaciéon Vigente (UMA) Equivalente a
$113.14 pesos (Cuento trece pesos 14/100)

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACION:

28 /| Febrero / 2025




