5 GOBIERNO DEL 1y i
ESTADO DE "MEXICO®

MEXICO
IXTAPALUCA
REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
OMBR RA X RVICIO
Cambio de nombre.
D RIPCIO odigo de |la Cedula ODA OM/0
Se realiza el cambio de nombre y/o razén social en el contrato.
NA 0 Art. 34 y 36 del Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion
z de los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtapaluca
2025 - 2027.
VIGENCI
A DEL
DO O . DOCUME
OR = Factura por pago de cambio de nombre. NTO A N/A
OBTENE
R:
REALIZA S|N |DIRECCION N/A
A I {O |WEB
X
ASO 0S Q RA Cuando el comercio o industria haya cambiado de denominacion o razén
DEBE REALIZAR social.
O SER ® A 0 A
= ON O VER ACIO N/A
OB O DE LA A
B : OPIA DA O JURIDICO
= anotar co AD RA O
REQ O dashaa A ero la
palabia
0 NO it
ae copla
PERSONAS FISICAS
1. Documento que acredite la propiedad NO 1 Articulo 34 fraccion XXIi del Reglamento
) Interno del Organismo Publico
2. Contrato de arrendamiento NO 1 Descentralizado para la Prestacién de los
3. Acta constitutiva NO 1 Servicios de Agua Potable Alcantarillado y
4. Poder notarial NO 1 Saneamiento de Ixtapaluca 2025 - 2027.
5. Identificacion oficial NO 1
6. Cedula de identificacién fiscal NO 1
7. Comprobante de domicilio NO 1
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
1. Documento que acredite la propiedad NO 1 Articulo 34 fraccion XXl del Reglamento
2. Contrato de arrendamiento NO 1 Interno del Organismo Publico
= Descentralizado para la Prestacién de los
3. Acta constitutiva NO 1
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4. Poder notarial NO 1 Servicios de Agua Potable Alcantarillado y
5. Identificacion oficial NO 1 Saneamiento de Ixtapaluca 2025 - 2027.
6. Cédula de identificacion fiscal NO 1
7. Comprobante de domicilio NO 1
INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A
VSelsW RSI=eNIIE® 1. E| usuario se presenta en el Departamento Comercial haciendo mencién a realizar un
QUE DEBE DE cambio de nombre, con la siguiente documentacion: documento que acredita la propiedad o
REALIZ R EL contrato de arrendamiento, acta constitutiva y poder notarial (persona moral), identificacion
CIUDADANO oficial, comprobante de domicilio, correo electronico, nimero telefonico y las facturas de sus

pagos al bimestre corriente.

2. El personal del Departamento Comercial realizara la revision de los documentos y las
facturas con la finalidad de detectar errores o inconsistencias y genera el cambio de nombre
correcto.

3. Se genera la linea de referencia con el nuevo nombre, para realizar el pago de $ 938.35
pesos en el area de cajas de la coordinacion de ingresos y madificar los datos en sistema.

PLAZO MAXIMO Se realiza de manera inmediata presentado la documentacion requerida.
DE RESPUESTA
| COSTO: Fundamento Juridico: Sexta Decima Segunda Sesion
Extraordinaria del Consejo Directivo del Organismo Publico
$ 938.35 con IVA Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua

Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtapaluca.;
Administracion 2022 - 2024,

Eggg“\ DE . TARJETADE|, |  TARJETADE|, | ENLINEA (PORTAL ","
CREDITO DEBITO DE PAGOS) |,

ponDE PoDrA [N :

PAGARSE: n 1as ventanilias ael organismo

OTRAS N . . .
ALTERNATIVAS: En el banco que indique la linea de referencia o por medio de transferencia

CRITERIOS DE
RESOLUCION En base a las leyes aplicables
DEL TRAMITE

APLICACION DE

SRR ERENZS Para el caso de que su solicitud no obtenga una respuesta
FICTA

UNIDAD ADMINISTRATIVA

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

RESPONSABLE:

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los {
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Departamento Comercial |
Municipio de Ixtapaluca.

C. MUNICIPIO LIBRE NO. 1, COL. CENTRO, IXTAPALUCA, ESTADO DE MEXICO.




~ s
?MEX_IC_O

IXTAPALUCA

C. Ivan Araujo Calleja

Centenario NO. INT. Y EXT.: 8
MUNICIPIO: Ixtapaluca

horas.
CORREQ ELECTRONICO:

odapasixtnodomesticoaf@gmail.com
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

® s N/A

OMBRE D AR D N/A

A O A
DO Ol CALLE: N/A NO. INT. Y EXT. N/A
COLONIA: N/A MUNICIPIO: N/A

HORARIO Y DIAS DE VI

ATENCION:
TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO

| FORMATO(S)
| DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA ¢ Es necesario que el representante legal realice el cambio de nombre?
| FRECUENTE 1:

|
| RESPUESTA:

| PREGUNTA

: FRECUENTE 2
RESPUESTA:

No, siempre y cuando cuente con una carta poder.

¢ Cudl es el plazo de respuesta para que se realicen los cambios?

Una vez hecho el pago, se realiza de manera inmediata presentado la documentacion
requerida.

| PREGUNTA 4 El tramite lo puedo hacer en linea?
' FRECUENTE 3:

RESPUESTA:

No, en el caso de no poder asistir presencialmente podra comunicarse a los teléfonos de
contactos, y hace el pago mediante una linea de captura.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A
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TTAMENTO i
Lic. Marf&"alazar Guzman C. Ian Araujo CAlldj
Jefa del Departamento Comercial del Director
O.P.D.A.P.A.S Ixtapaluca. O.P.D.AP.AS Ixtapaluca.
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