B !r GOBIERNO DEL ;?
f i ESTADO DE MEX'COMf

MEXICO : -~
IXTAPALUCA
REGISTRO ML’lNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
NOMBRE: S e TRAIVII‘I-'E: SERVIC!O B
| Cambio de Nombre (Domeéstico).
DESCRIPCION: Cadigo de la Cédula IXT/ODA/ING/DOM/05

Se realiza el cambio de propietario en el contrato.

FUNDAMENTO Articulo 34, fraccion XXIl del Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para
LEGAL la Prestacion de los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
' Ixtapaluca 2025 - 2027.

DOCUMENTO A : VIGENCIA DEL DOCUMENTO
OBTENER Factura de pago de cambio de nombre. A OBTENER: N/A

¢ SE REALIZA EN sIN [DIRECCION
LINEA?: I lo |WEB
X

eV tSlo R = RRe RN S M a7\ [Re= Cuando el usuario requiera realizar algun cambio de nombre por compra o
DEBE REALIZARSE venta del predio.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE
O SERVICIO ESTA SUJETO A
INSPECCION O VERIFICACION Y
OBJETIVO DE LA MISMA

N/A

COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-

ORIGINAL anotar con ADMINISTRATIVO,
REQUISITOS: numero la
P cantidad
o NO :
de copias
PERSONAS FISICAS
1. Uno de los siguientes documentos que Si 1 Articulo 34, fraccion XXII del Reglamento
acredite la propiedad: Interno _ del Organismo ‘ Publico
. Descentralizado para la Prestacion de los
*+ Hoja de control de pagos o carta Servicios de Agua Potable Alcantarillado y
finiquito Saneamiento del Municipio de Ixtapaluca
o Escrituras notariadas 2025 - 2027.

e Constancia ejidal

e Contrato de compraventa o cesion de
derechos acompafiado de la
identificacién del vendedor o cedente

« Certificado de clave y valor catastral

* Traslado de dominio No 1
2. Comprobante de domicilio (no mayor a

tres meses a nombre del titular y para el Si q

domicilio que se va solicitar el servicio) o Si 1

constancia domiciliaria
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3. Identificacion y CURP del titular
4. Ultima factura de pago.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
1. Uno de los siguientes documentos que Si 1 Articulo 34, fraccidon XXIl del Reglamento
acredite la propiedad: Interno del Organismo Publico

. Descentralizado para la Prestacion de los

= ;—Iqja F{e Ghtiokde pagas 0.cara Servicios de Agua Potable Alcantarillado y
Sk Saneamiento del Municipio de Ixtapaluca

o Escrituras notariadas 2025 - 2027.

« Constancia ejidal

« Contrato de compraventa o cesion de
derechos acompariado de la
identificacion del vendedor o cedente

e Certificado de clave y valor catastral

« Traslado de dominio No 1
2. Comprobante de domicilio (no mayor a
tres meses a nombre del titular y para el Si 1
domicilio que se va solicitar el servicio) o Si 1
constancia domiciliaria Sl i
3. Identificacion y CURP del titular
4. Ultima factura de pago.
5. Carta poder.
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A

FESIOTERSISElFlIEE 1. Recepcion de documentacion para cambio de nombre.

QUE DEBE DE  PRoRIIR R E1

S:EUAEI)_ L%’L;RNEL 3. Ingreso de datos en sistema por encargado de archivo digital.

4. Emision de orden de pago.

5. Ratificacion de datos y pago en el area de cajas.

6. Emision de factura y entrega de comprobante de pago a nombre del titular registrado.

PLAZO MAXIMO El cobro es inmediato.
DE RESPUESTA

COSTO: Fundamento Juridico: Sexta Decima Segunda Sesion Extraordinaria
del Consejo Directivo del Organismo Publico Descentralizado para la
$ 453.60 prestaciéon de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Ixtapaluca.; Administracion 2022 -

2024.
;ggg/\ = EFECTIVO | X TARJETA DE X TARJETA DE X EN LINEA (PORTAL r
: CREDITO DEBITO DE PAGOS) | ,

DONDE PODRA
PAGARSE:

En las ventanillas del O.P.D.A.P.A.S. Ixtapaluca.

C. MUNICIPIO LIBRE NO. 1, COL. CENTRO, IXTAPALUCA, ESTADO DE MEXICO.




&7 GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

IE?MEXICO

a

IXTAPALUCA

ALTERNATIVAS A

CRITERIOS DE
RESOLUCION
DEL TRAMITE

Con base a las leyes aplicables.

APLICACION DE
LA AFIRMATIVA
FICTA

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtapaluca

Para el caso de que su solicitud no obtenga una respuesta.

DAD
PO

AD

AB

Departamento de Domeéstico.

AR DE LA C. lvan Araujo Calleja
DEPEND
DO ® CALLE: |Centenario NO. INT. Y EXT.: 8
COLONIA: Centro. MUNICIPIO: Ixtapaluca.
HORARIO Y BIINSEsI=N | unes a viernes de 9:00 a 16:00 horas. y sabados de 9:00 a 13:00
ATENCION horas.

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:
59721033y 597210 34 recaudaciondomixtaf@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

iOFICINA:

| NOMBRE DEL TITULAR DE
| LA OFICINA:

N/A

N/A NO. INT. Y EXT.:

N/A

N/A

MUNICIPIO:

HORARIO Y DIAS DE LA
ATENCION:

TELEFONOS CORREQ ELECTRONICO:

 FORMATO(S)
' DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
¢ Es necesario que el titular venga a realizar el cambio de nombre?

| PREGUNTA
' FRECUENTE 1:

C. MUNICIPIO LIBRE NO. 1, COL. CENTRO, IXTAPALUCA, ESTADO DE MEXICO.
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No, pero quien realice el tramite, debera presentar una carta poder para poderio realizar.

‘ . Cudl es el plazo de respuesta para que se realicen los cambios?
| FRECUENTE 2:

RESPUESTA: 20 minutos.

| PREGUNTA ¢ El tramite lo puedo hacer en linea?
| FRECUENTE 3:

RESPUESTA: No, debido a que se tiene que presentar documentacion en ventanillas y ser revisado el
soporte del nuevo propietario.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

28/02/2025.

e
C.VaviéPape [ Ivan Araujo Q2

Jefe del Depto. de Domestico del Director Geng
O.P.D.A.P.A.S. Ixtapaluca. 0.P.D.A.P.A.S/Ixtapaluca.
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