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1. Presentacion.

Ixtapalugquenses

De conformidad con lestablecidagpor el

articulo 128, fraccion VI de la
Constitucion Blitica del Estado Libre y

Soberano deMéxico; y de los articulos
17 y 48 fraccion XV de la ley Organi
Municipal del Estdo de México se

presenta el segundo Ilofme de

Gobiernq sobreel estadoque guarda la
administraciénPablica Municipal

Hoy damos cuenta de los resultadc7
obtenidos en este periodo, los cuale/
han sido posibles gracias al apoyo

decidido de los miembradel Honorable Ayuntamiento 2062012.

Quiero destacar que loavancesque alcanzamos en este segundo afigeron
fundamentalmentegracias al apoyo y respaldo délobernador delEstado de
México, Licenciado Enriquefia Nieto.

El Gobernador Pefidieto hahecho de la plabra Compromiso, un signo digtvo
del Estado de Méxicaege ha convertido en una auténtica filosofia de gobierno.

dguiendo el ejemplo de nuestro Gobernador, en Ixtapaluca hemos adoptado esta
filosofia del compromiso mas aun cumplir coallos

Lo que aqui se presenta, et informe deun periodo de trabajo que inicio
precisamente desde la campafia politica en mayo del 2009, cuando ofrecimos que
nuestro Gnico compromiso seria con Ixtapaluca.

De tal suerteinspirado en el espiritu transfmador que nos transmite todos los
dias con su trabajo en beneficio de los MexiquerdeSobernador Enrique Peia
Nieto, me permito a continuacion, hacer una sintesis degl® juntos hemos
realizadoeste segund@fio de gobierno.
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2. Actividades del H. Ayuntamiento

2.1. Acuerdos de Cabildo

Los Ayuntamientos como oOrganos deliberantes, deben resolver
colegiadamente los asuntos de su competencia, sesionando poehos

una vez cada ocho dias, por lo que en este petiedtievaron a cabal8
sesiones ordinariasn las que fueron aprobados 92 acuerdd3 sesiones
extraordinarias en las que se aproba®acuerdos mas.

Dentro de los acuerdodestacala Publicadin del Bando Municipal 2011,
el cual se aprobo en la septuagésima tercera sesion ordinaria de fecha 5
de febrero de este mismo afo.

Asi mismo se aprobo eleBlamento del Consejo Municipal de Poblacion
de Ixtapalucaen la nonagésima primeraesionordinarna de fecha 23 de
junio del 2011.

2.2. Actividades de la Secretaria del Ayuntamiento

a) Certificacioney permisos

Cumpliendo con lo establecido esl articulo 94 de la Ley Organica
Municipal como facultades del Secretario del H. Ayuntamiento en su
fraccion V, se validaron 556 documentos oficiales emanados del
Ayuntamiento o de cualquiera de sus miembros.

En relacién a los permisos expedidoor esta secretagipara eventos en
explanada, jardin o auditorio municipal, se otorgag®4 permisos.

b) Constancia®omiciliarias
Una de las acciones para la atencion a la ciudadania es la expedicion de

constancias domiciliarias de manera gratuitas cuales en este afo
fueron 16,369 las solicitudes atendidas.
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c) Oficialias del Registro Civil

Esta administracion muniap preocupada porque los ciudadanos tengan
una identidad propia, ha llevado a cabo acciones diverzas la
regularizacion del estado civil des personascomo lo fueron las
campanas aprobadas por el cuerpo edilicio:

Campafia de Registros Extemporanedsl Nacimiento del Centenario
(octubre y noviembre 2010).

Una oficiala cerca de ti, oficialia méviabril 2011). Nacimientos,
reconocimientos y matrimonios

Ademas mediante las tres oficialias con las que contamos en este
municipig se expidieron ereste periodo un total de 6,625 registros de
nacimiento,763 actas de defunciéon, 989 actas de matrimonio, 124 actas
de divorcio,19,829 copias certificadas,2b68 constancias de no registro,
300 anotaciones marginales, 57 reconocimientos y 22,642 asesorias

Agradecemos a la Direccidon General del Registro Civil del Estado de
Méxicq quien brind certeza juridica a un total de 29,955 ciudadanos al
tramitar este importante nimero de actas.

d) Oficialia de partes

En la Oficialia de partes se recibieron 9,046utoentos los cuales fueron
turnados a las diferentes direcciones de esta administracion municipal.

e) Derechos Hmanos

La Defensoria Municipal de los Derechos Humanos brind6 a la ciudadania
415 asesorias en diferentes ramas juridicas de informacionajizacion
impartid 6 platicas yl5 capacitaciones, se realizar@ informes 17
promociones y 3 visitas en coordinaciooncla CODHEMrindando de

esta manera atencion directa en materia de derechos humanos a un total
de 1,710 ciudadanos del municipio.
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f) Ofiana tramitadora de CURP

A través de este modulo auxiliar de la Secretaria de Gobernassn
entregaron 13,360 Claves Unicas del Registro de Poblacion (CURP)

g) Junta Municipal de Reclutamiento

Se expidieror8,585 cartillas, de las cuales fuerdranticipalos, 2,441 de
clase y 1,142 remisos.

h) Procuraduria Federal del Consumidor

La oficina auxiliar de la PROFECO atendi6 748 quejadando 1,473
orientaciones juridicas remitiéndose el mayor nimero de los usuarios a la
CONDUCEF, CONAMED, ministerio pyldiefensoria de oficio, DIF, etc.,

y se realizaron 772 notificaciones a consumidores.
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3. Desarrollo politico y participacion ciudadana

El Municipio de Ixtapaluca, cuenta con una dinamica spaiitica vasta,
compleja y caracterizada pda existencia de lideres, organizaciones
sociales, politicas, de colonos, gremiales y religiosas, lo cual repercute en
una alta participacion ciudadangue demanda la solucidbn de sus
necesidades y problemas a la Administracion Publica en turno.

Esta admirstracion se ha encargadie corducir la politica interior del
municipio estableciendo un mecanismo de comunicacion agil y oportuno
de concertacion, consenso y thgo apegado a un marco de civilidad,
respeto, tolerancia y legalidadjerivando en la prestaion de una
atencion anticipada de calidad, eficiente, puntual y precisa que las
organizaciones y la ciudadania requiererealizando el seguimiento
correspondiente, canalizandolas y enfocandolas por la via institucional.

Desarrollamosuna politica de diégo, construyendo acuerdos con
diversos lideres sociales, de tal manera qgse ha atendido
puntualmente las peticiones ciudadanas obteniendo solucion a problemas
y demandas con resultados positivos.

Asi, po@mos emitir un balance positiven atencion atiudadano, dando
como resultado de la coordinacion de esfuetzas clima de paz vy
armonia entre los diversos grupos y sectores de la sociedad que han
asumido una actitud responsablenadurg apegada a la legalidad

La estrategia se enriquecié con la thaez y civilidad de los actores
politicos, lo que nos ha permitido mantener la estabilidad y armonia
social,comocondiciones indispensables para la gobernabilidad.

Prueba de ello, es el clima mediante el cual se desarrollaron los comicios
electorales pea elegir gobernador de la entidad el pasado 3 de julio, que
en nuestro municipio fueron ejemplo de civilidad y participacion
ciudadana
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4. Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de Enfilia

4.1 Seguridad &mentaria

Unade las principales acciones que realiza esta administracigmicipal

es atender y trabajar por lanutricion de las familias, mediante la
distribucion de apoyos de asistencia en la alimentacion, asesoramiento
para la poduccion y el autoconsumo a las comunidades rurales y urbanas
MAas necesitadas.

Mediante la Coordinacion de Servicios Nutricionales se llevan a cabo
programas alimentarios importantes como son:

a) Programa de Atenciéilimentaria a Menores Escolares
Que otaga a nuestros pequefiitoeen edad preescolary escolarun

desayuno fid; actualmentecon este programae entregan diariamente
10,304 dotaciones.

A la fecha se han entregadaglR0,016 desayunosseolaresfrios en
beneficio de 97 escuelas del municipio tleho matutino: 39 jardines de
nifos, 2centros de desarrollanfantil, 6 escuelas deConsejo Nacional de
Fomento Educativd, modulo a distancia de nivetgescolar, 4®rimarias
y 1 modulo adistanciade nivel pimaria
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De igual manerase otorgaron raciones vespertinascon las que
beneficiamos diariamente a 4,511 menores; que a la fecharhaceotal
de 912,831 raciones entregadas en 30 escuelas de Ixtapaluca.

Para fortalecer las acciones en favorla@limentacion de los menorese
realizaron 71 platicasen el turno matutino con una asistencia de 4,556
alumnos y 38 platicasn las escuelas beneficiadas del turno vespertino,
teniendo una asistencia de 3,247 alumnos.

b) Desayunos Escolares Comunitarios

Con este programa se beneficia diariamera 2,488 nifios en edad
preescolar y escolar. Se cuenta actualmente con 17 desayunadores
escolares y 2 espacios de alimentacion, encuentro y desarrollo.

En este segundo afge han atendido a 24,601 alumnos y servido 385,575
raciones en los 19 desayanfores.
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c) Equipamiento

El buen funcionamiento de estos comedores requiere dotarlos
constantementede mantenimiento y equipamiento, es por ello quelos

han sido beneficiados con utensilios de cocina, electrodomésticos, linea
blanca y en algunos casos $an realizado remodelaciones a sus
instalaciones

d) Canasta Alimentaria Bicentenario

En enero de 2011 dio
inicio el Programa de
Canasta Alimentaria
Bicentenario otorgado a
nuestro municipio por
parte del DIF Estado de
- México, con el cual se
beneficid a 260
personas en situaciones
de: madre adolescente
soltera, mujeres en
periodo de lactancia,
menores de 5 afos,
personas co
discapacidad, adultos mayores y enfermos cronicastregandog 3
despensas a cada beneficiadel ler, 2da y 3er. bimestre, damdo un
total de 6,780 entregadas hasta el momento; faltando por entregar 3
despensasmas a cada beneficiariacorrespondientes al 4to, 5to y 6to
bimestre para concluir el presente afio.

Agradecemos todo el apoyo brindado por la titular del DIF Estado de
México, sefiora Angélica Rivera de Pefia, a quipnebloy gobierno de
Ixtapaluca reconoce su sensibihd y carifio por las familias
mexiquenses.
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4.2Gruposvulnerables

4.2.1 Adultosmayores

Es prioridad parastegobierno la atencion a los adultos noags por ello
trabajamos en beneficio de este importante sector de la poblacion
otorgando servicios meédicos, psicologicos jyridicos ademas les
gestionamosdescuentos en la aplisicion de bienes y serviciasi como
recreacion y orientaciénontinua.

De esta forma el Sistema Municipal Bjfoya a35 grupos de la 32 edad
en todo el municipio en los que se atiende a mas de 5 mil adultos

mayores.

Como parte de los Programas Sociales de Nueva Generacion del gobierno
municipal, se contid@a con el Progama de Atencién Alimentaria a
Adultos Mayores mediante elcual se realizaron 12 entregasensuales

de paquetes alimentarios de agosto 2010 a mayo 2011, beneficiando a
mas de 5 mil 885 adultos mayores en situacion de vulnerabilidad. En total
se han entregdo en este periodo 70,620 paquetes alimentarios.
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S entregaron 1,310 credencialesldestituto Nacional de Atencion a los
Adultos Mayores (INAPAN y Coordinaciéon de Atencién a Adultos
Mayores y Grupos Indigen€BAAMGIque permiten anuestros queridos
abuelitosel acceso a descuentos y servicio® qufrecen dependencias
publicas yestablecimientos comerciales. Para ello, se realizaron 21
convenios con diferentes establecimientos del municipio como: farmacias,
consultas de especialidad, optometristasrtillerias y zapaterias, en los
gue obtienen descuentos en bienes y servicios.

El Sistema Municipal DIF realz@ventos masivofReina de la Primavera
y Dia de las Madre&n beneficio de 13,350 adultos mayores; asi como
entrega deroscas deeyes pardeneficio de 2,500 abuelitos.

Se otorgaron 10 bastones y 1 andadera a adultos mayoredogseon
26 canalizaciones a operaciones de cataratas.

En cuanto a los grupos
| organizados, apoyamos para
la celebracion de sus
aniversarios y contribuimos
en la gertura de 3 nuevos
grupos: Amaneciendo en
plenitud en la comunidad de
Sana Barbara con 96
integrantes, Santa Maria
Magdalenaen la comunidad
de Tlapacoya con 50
integrantes yVen ami y
encontraras la luzen la
colonia Alfredo del Mazo con
132 integrants,
beneficiando asi a 278
adultos mayores mas con los
programas que ofrece el
Sistema Municipal DIF.

Compromiso (O O T

o Ayatas ot 20002013 (0 O VTV T




Eglnfn[me PSS
de Gobierno RN NN RN
Humberto Navarro de Alba |!|!|!|!|! l!|!

Presidente Municipal Constitucional de Ixtapaluca

De igual forma se realiz6 la entrega de mobiliario a grupos de adultos
mayores, siendo 34 tablones y 550 sillas, para beneficio de 1,633
abuelitos.

Gracas a un extraordinario trabajo de coordinacién entre los &eenes
de Gobierno, se logrincorporar a un importantenimero de adultos
mayores de 70 afios @rograma 70 y masen elcual son beneficiarios
1,800 personas de 32 comunidades del munigigioenes reciben este
apoyo econémico cada bimestre.

4.2.2 Personas con discapacidad

La administracion municipa’;
tiene como una de sus tareay
mas importantes apoyar a
aquellas personas cor
discapacidades temporales
definitvas a través def@
distintos programasentre los
que se brinda atencion meédici
especializada en rehabilitacié
y programas de integracio
social.

Por ellg se han otorgadolos
siguientes apoyo<25 sillas de
ruedas, 22 bastones, 1

andaderas, 5 pares dé

muletas, 4 bastones pard®
invidente, néas de 50 paquetesziey
de pafales y 5 carriolaﬂ

especiales.
ERNENENNN Compromiso
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En materia de rehabilitacion, el DIF Municipal cuenta con una Unidad
Basica de Rehabilitacion e Integracion Social (U.B.Rue)con una
inversion de 15 millones de pesastprga servicios deerapa fisica, de
lenguaje, @upacionalcomunicacién humanaghabilitacibnbasada en la
comunidad (R.B.C.), entre otros.

En materia de integracion s@amplementaronnuevos talleres y cursos con

el objetivo de que éste sector de la poblacion pueda autoempéaon
cursos de globoflexia, pesteria, chocolateria y bombdongelatina
artistica, bordado en liston, ceramica, cultura de belleza, tejido con
agujas, lenguaje a sefas, decoraciéon y pintura en tela, manejo de baston
blanco, entre otros

Ademas fomerdmos la recreacion de este sectmn cursos de natacion
y equinoterapiapara nifios con discapacidad, beneficiandose a mas de
350 familias.

En este rubro destaca la autorizacion del
presupuesto para la construccion de la
Unidad de Rehabilitacion e Integion
Social, que gestionamos ante lavll
Legislatura Estatal podemos informar
gue estamos a unos dias de colocar la
primera piedra de esta obra que habra
de beneficiar sustancialmente a este
importante sector de nuestra sociedad.

Adicionalmente a ds beneficios ya
mencionados el  SMDIF, ha
implementado dentro de los programas
sociales de nueva generacion, la entrega
de paquetes alimentarios a este sector
tan importante beneficiando de agosto
de 2010 a junio de 2011 a mas de 5,000
personas con discapalad
mensualmente.
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4.2.3 Nifiez

a) Programa METRUM

Con el Programa METRUM (Menores Trabajadores Rurales y Urbano
Marginados) se atendieron 36 zonas detectadas en el municipio como
puntos receptores de menores trabajadores, siendo 66 personas la
poblacion benefiiada a través deasistencia socialservicio meédico,
consultadental y psicologica,BECAS METRU®&h 19 canunidadesLa
Magdalena, Tlalpizahuac, Hornos Santa Barbara, La Cafiada, Alfredo del
Mazo, Teponaztle, Hornos Zoquiapan, Santa Barbara, Los Héroes, Nuev
Independencia, uhn Antonio Soberanes, Centro, Tejolote, Contadero,
Ayotla Jorge Jiménez Cantu.
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b) Estancias Infantiles y Centros de Desarrollo Infantil

El DIF Ixtapaluca cuenta con 7 Centros de Desarrollo Infantil, 1 Estancia
Infantil y 1 Escuelde Educacion Especial, beneficiando a 1,400 nifios en el
ciclo escolar 2012011, (200 alumnos mas que el ciclo escolar anterior)

Cabe destacar que 4 de los Centros de Desarrollo Infantil cuentan con el
programa de Desayunos Escolares Calientes (DEEgtdacia Infantil
cuenta con el programa de Espacios Alimentarios y los 3 restantes son
beneficiados bajo el programa de Desayunos Frios (PRAAME), todo esto
con la finalidad de fomentar habitos alimenticisanos logrando asi
erradicar la desnutricion la obesidad en los nifios que son beneficiados
con estos programas.
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Como parte de las actividades que realiza el Sistbtaaicipal DIFen
beneficio de los menoregse llevd a cabo la Campafa de Vacunacion 2011
beneficiando a 1,300 alumnos de estos cestreducativos y se
impartieron platicas acerca del cuidado de los dientes, asi como aplicaciéon
defltor a 1,400 menores de los CDI.

En cada uno de los Centros de Desarrollo Infsetifealizaron eventos
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Municipal del DIF, Lic. Alicia L6épez de Navarro, coron6 a 8 reinas y a 8
reyes de la primaverajestacandosu participacion con carros alegéricos
en el desfile realizado en la cabecera municipal.

Se entregaronuguetes y pasteles parcelebrar el Dia del Nifiosgapoyo
con transporte (1 autoblUsa las madres de familia de la Escuela de
Educacion Especiphra asistir al parque Cuémanco y festejdDi de las
Madres al tiempo quesehizo entrega de 3,000 obsequien este festejo
amadres de familia de los CDI.
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En este ciclo escolae damplemento la clase de inglén el CDI Mdnica
Pretelini de Penale la comunidad de Valle Verdge puso ermarchael
programa de Desayunos Escolares Comunitarios en el CDI Maria
Enriqueta Camallo de la comunidad de Avila Caoho; & adquirieron
juegos infantilesuna television, material didactico, cortinas y aparatos
electrodomésicos para la Estancia Infanfifancisco Gabilondo Sat 3
pintarrones, 40 sillas, 10 mesas,scetorio y 5 slas de oficingara elCDI
Carmen G. Basurtale la comunidad de Tlapacqyeaon estas acciones
beneficiamos a made 400 alumnos.

Los alumnos de la Escuela de Educacion Especial asistieron a 50 clases de
natacion y a 50 clases de equino terapipoyadospor el sistema DIF con

el transporte para su traslado. Se iniciordédnabilitacion de bafos en la
Estancidnfantil Francisco Gabilondo Soléeneficiando a 120 alumnos.

Se hizo entrega de 1,400 mochilas con utiles escolares; 1dgdp@nsas

a los alumos de la Escuela de Educacion EspéliaNuevo Mundoy la
donacion de 500 sillas escolares, 125 mesas infantiles y 16 pintarrones
para los Centros de Desarrollo Infantil por parte del gobierno municipal.

De igual forma, se beneficiaron a 500 familiasageCentros de Desarrollo
Infantil con el programa dé& / | y I &G . hoD Paytel &y DINR 2 €
Estado de México.
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4.3 Servicios médicos asistenciales

La Unidad Basica de Salubbicada en la Unidad Centenariobrinda
atenciéon a la poblacion abierta delumicipio en el periodo que se
informa se otorgaron 17,85consultas de medicina genera#l platicas de
fomento a la aludy se aplicaror8,908vacuwnas.

Se realizaron 3 jornadas dacunacion en Centros de Desarrollo Infantil y
Estancias Infantiles oa2,190 dosis aplicadal5 platicas de vacunacion a
padres de dmilia, 328 detecciones de personas con hipertension arterial
986 detecciones de obesidad y 24 detecciones de Diabetes Mellitus.

Se expidieron un totade 6,785 certificados édicos;se llearon a cabo
617 platias sobre planificacioramiliar y45 sobre saludaproductiva.

Entregamosnasde 1,200métodos anticonceptivos a la poblani@bierta
y se distribuyerommasde 500tripticos con informacion de planificacion
familiarcon métodos antionceptivos.
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